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”VI HOPPAS KUNNA VACKA
TANKAR HOS ER SOM LASER
GLOBAL UTSIKT”

verige som marknad ska inte underskattas. Det gor inte heller

sma och medelstora féretag runt om i landet. Att anviinda sig av

vil beprévade inhemska forsiljningskanaler 4r bade effektivt och
l6nsamt. Men en alltfér stor exponering mot de kunder "som man alltid
kunnat lita pa” kan ocksa vara en risk. De senaste tva aren har vi sett
manga svenska underleverantdrer som knickts nir svenska industrier
dragit at tumskruvarna.

Clobal Utsikt @r ett exportmagasin som vill inspirera dig som
dgare eller ledare av ett foretag att kontinuerligt utvirdera nya markna-
der. En bra férebild 4r Systemair i Skinnskatteberg, ett foretag som vagat
satsa pa nya marknader &ven i en lagkonjunktur. Ett annat inspirerande
exempel dr Priceindx som foljer med sina kunder ut i vérlden och erév-
rar land efter land. (L&s mer om Priceindx och Systemair pé sidorna 25
och 26).

Vi hoppas kunna véacka tankar hos er som liser Global Utsikt.
Vaga ta steget ut till linder som Indien, Kina och Brasilien. Fér om
inte ditt foretag gor det, sa kommer ett tyskt, brittiskt eller kanske
polskt féretag att gora det i stillet. Kanske har de redan etablerat sig
pa en marknad dir ditt foretag skulle kunna verka och vara konkur-
renskraftigt? Hur mycket kostar det egentligen for dig att ta reda pa
det?

P& Handelskammaren i Sao Paulo, Brasilien, tog vi arligen emot
hundratals forfragningar fran modiga svenska foretagare. Hur gor jag for
att dppna en distributionskanal fér min produkt i Amazonas? Kan man
soka ekonomiskt understdd fran regeringen som avser svenska satsningar?
Vi sag att det var vissa féretag som lyckades bittre 4n andra. Det var de
foretag som verkligen hade bestimt sig. Gér det du ocksa! Silj din pro-
dukt eller tjénst utomlands — Sverige behéver det!

Jonas Sjobom, vd Ostsvenska Handelskammaren

Flyg direkt till Valj bland 50

hela Europa. destinationer!

Sveriges 3:e stérsta flygplats!

www.skavsta.se STOCKHOLM SKAVSTAS/,

AIRPORT -
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En del forsoker 16sa samordningen av sitt affarssystem pa
ett gammaldags satt. Man handlar @n har och dn dar. Da blir
det svart att 6verblicka vad man egentligen har képt. Och i
slutdnden brukar det bli mycket dyrare &n man ténkt sig fran
borjan.

Gor istdllet som Granngarden, Alfa Laval, SKF, Santa Maria,
Cardo, Milko och manga andra. Tala med Accure. Har far
du ett samordnat affarssystem fran en enda leverantor.
Det blir mycket enklare for dig, lika enkelt som att handla

tacosmiddagen till fredagsmyset.

Nu med garanterad leveranstid!
Tillsammans kommer vi fram till en 16sning som passar just
dig. Den leveranstid vi lovat haller vi, lika sakert som att du

finner mellanmjélken i mejerikylen i din speceributik.

ACCUre »»»X{ i ™™




Stirsta exportlander: Kanada, Mexiko, Kina 2008
Stirsta importlander: Kina, Kanada, Mexiko 2008
USA:s export till Sverige: 34,6 miljarder SEK 2009

Sveriges export till USA: 63,8 miljarder SEK 2009

Huvudstad: Washington D.C. - Officiellt sprak: Engelska - Valuta: Dollar (UsD)
Folkméngd: 307,2 miljoner 2009 (3¢ plats i variden) - Tidsskillnad: -6 - -11

Landskod: US - Landsnummer: 1

Hitta ratt i USA

KNOW WHERE TO FIND YOUR CUSTOMERS

TEXT: MARIA KARLBERG * BILD: EXPORTRADET

Den amerikanska marknaden ar jatte-
lik. Det innebdr stora méjligheter, men
ocksé att du méste fokusera for att
lyckas.

ar i USA finns marknaden for
just din produkt? Exportradet har
tagit fram en karta som vigledning for
svenska foretag som funderar pa att etablera
sig. USA-marknaden &r storleksmissigt
jamférbar med hela EU och det #r litt att
missa affirer om man satsar for brett. Nio av
USA:s delstater har var fér sig storre BNP 4n
hela Sverige. Ofta 4r det limpligt att borja
lokalt eller regionalt och sedan expandera
nir affirerna har kommit igang, i stillet for
att ta hela USA-marknaden direkt.

Det giller alltsa att lira kiinna sin marknad
och satsa ritt.

— Den amerikanska marknaden erbjuder
stora mojligheter for den som dr fokuserad
och uthallig, men det dr utmanande och tar
tid, sédger Tomas Norling, handelssekreterare
och ansvarig fér Exportradet i USA.

En viktig fraga dr vart man ska rikta sin
satsning. Nagra av de branscher som ofta ér
i fokus fér svensk export dr medicinteknik,
miljéteknik, bioteknik och fordonsindustri.
USA ir virldens stdrsta bilproducerande

BNP-TILLVAXT inkl prognos (%)
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Forestry

Software
Pharma
Med. device
Clean tech
entertainment

Swedish Trade Council USA.

land, och fordonsindustrin dr huvudsakligen
koncentrerad kring de stora sjdarna och i
sydéstra delen av landet.

En intressant bransch dér svenskt kunnande
efterfragas ar medicinteknik. Dessa foretag
riktar ofta sina satsningar framfér allt mot
norddstra USA och Kalifornien.

USA ir ocksé en ledande marknad for
upplevelseindustrin, med New York som ett
globalt nav. Design och mode ér prioriterade

Agriculture

EXPORT
RADET

Forestry, fishing and

Manufacturing education

and mining

Finance
Design
advertising
Pharma / med tech
public sector

Forestry and agriculture

svenska exportomraden och svenskt mode
far en allt starkare position i amerikanska
storstider.

Den amerikanska skogsindustrin dr utspridd
dver flera regioner med olika profil. De stérsta,
statligt dgda foretagen finns i nordvist. Sydsta-
terna ar ocksa ett viktigt omrade for skogs-
industrin med manga stora foretag. Nir det
giller tillverkning av traprodukter har de
stora sjdarna en stark position. 4
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FOTO: TOBIAS MACHHAUS |

Nytt partnerskap inom
energi och miljoteknik

februari presenterade naringsminister Maud Olofsson och USA:s Sverigeambassador
Matthew W. Barzun ett nytt partnerskap mellan USA och Sverige for att gemensamt hitta
verktyg for att méta klimathotet och globala miljdproblem. Samarbetet bendmns Swedish
American Green Alliance (Saga).
Det nya partnerskapet ar en fortsattning pa och utvidgning av den éverenskommelse om
svensk-amerikansk samverkan inom omradet fornybar energi, ibland kallad "One Big Thing”,
som undertecknades i juni 2007.

Samarbetet kommer att vara brett och involvera manga olika aktorer i Sverige och USA,
bland dem svenska Energimyndigheten och amerikanska Department of Energy. Bland an-
nat kommer partnerskapet att inriktas pa att framja halloar stadsutveckling, med fordjupat
miljiosamarbete mellan stader i Sverige och USA. Andra omraden som kommer att fokuseras
ar till exempel elbilar, energiutvinning ur avfall, vattenreningsteknik, halloart skogsbruk och
halloarhetskriterier for biodrivmedel. Samarbetet kommer ocksa att inriktas pa ytterligare
forsknings- och utvecklingssamverkan mellan Sverige och USA.

1 bérjan av maj var det &ter dags for E-days, som genomforts arligen i mer &n tio
ar péa olika platser i Sverige och USA. Den har gangen agde E-days rum i Seattle och

besoOktes av foretagare, investerare, forskare och officiella representanter fran bada
landerna. Fokusomraden var cleantech, medicinsk teknologi och informationsteknologi,
omréden dar bade Sverige och nordvastra USA &r starka.

Svenska Handelskamrarna i USA férbereder nu nésta upplaga av E-days, den 8-10
november i Goteborg.

FOTO: WOLF DESIGN

Efter ett 2009 i motvind kommer

nu tecken péa att 2010 blir ett betydligt
mer gynnsamt &r for verkstadsindustrin

i USA. En ny undersokning fran Price-
waterhouse Coopers visar att en klar
majoritet av de utfrdgade bolagen tror pa
tilvaxt under aret. Exportkurvan pekar
uppat och betydligt fler anstaller i forhal-
lande till de som sager upp personal.
2009 slutade med en genomsnittlig
forlust pé drygt 11 procent for de 60
verkstadsbolag som fragats ut i under-
sokningen. Bara ett av fem undersdkta
bolag visade tillvaxtsiffror.

—Vinden tycks ha vant. | kontrast till
fioléret forutspar nu 57 procent tillvaxt
for det egna féretaget under 2010. Den
uppskattade tillvaxtnivan hamnar i ge-
nomsnitt pa 2,7 procent fér de komman-
de tolv manaderna, kommenterar Olof
Enerback, branschansvarig fér Verkstad
vid Pricewaterhouse Coopers i Sverige .

Undersokningen visar ocksa att 41 pro-
cent av de tillfrdgade som saljer pa mark-
nader utanfér USA ar optimistiska vad
géller varldsekonomin under 2010.

Foretagen borjar &ven planera for en ut-
Okning av personalstyrkan, men relativt fa
har borjat ateranstélla personal. Totalt sett
planerar 30 procent att géra nyanstall-
ningar under 2010 mot 12 procent som
ser personalreduceringar framfor sig.

GLOBAL UTSIKT - NR 2-2010 7



USA

HAN AR SVENSK, MEN VALDE USA SOM PLATTFORM NAR FORETAGET SKULLE
VAXA.DAR HAR MAN EN ANNAN INSTALLNING TILL FORETAGSUTVECKLING
OCH DET AR INTE FULT ATT VARA FRAMGANGSRIK. THOMAS LAGO, FORSK-
NINGSCHEF OCH STYRELSEORDFORANDE PA ACTICUT, BERATTAR OM SINA
ERFARENHETER FRAN DEN AMERIKANSKA MARKNADEN.

USA &r det inte fult att

lyckas som foretagare

TEXT. MARIA KARLBERG * FOTO: ACTICUT

over trettio @r har Thomas Lagd haft ledande positioner i inter-
I nationella foretag. Forsta vistelsen i USA #dgde rum i borjan av at-

tiotalet. Efter studierna i Lund fick han ett erbjudande av Hewlett
Packard, som tyckte att han skulle bérja jobba hos dem istillet for att
doktorera. Han gjorde snabbt karriir och fick méjlighet att ga deras
affirsskola i Kalifornien. Redan da trivdes han bra i USA och tyckte
att det var ett kul land.

Efter att ha varit ansvarig fér Hewlett Packards verksamhet i Europa,
med placering i Tyskland, blev Thomas erbjuden en ny position i
Seattle. Det var dock inte ritt tidpunkt for familjen att flytta till
USA. Istillet var han verksam som konsult at Hewlett Packard i tio ar,
samtidigt som han var med om att bygga upp Blekinge Tekniska Hog-
skola. Hans uppgift var att skaffa finansiering fran industrin och hans
kontaktnit kom vl till pass.

— Jag ringde till mina kontakter i USA och bad dem donera x antal
miljoner. Och det gjorde de, siiger Thomas och far det hela att lata
enkelt.

Ett stort émsesidigt fértroende gjorde det méjligt och gav hogskolan
en plattform med utrustning som fa andra kunde skryta med.

Ingen Jantelag
For elva ar sedan kom Thomas och familjen fram till att tiden var den

ritta och det blev en flytt till USA dir han blev vd for féretaget Larson

Davis, nira Salt Lake City i Utah. Vilka kulturella skillnader har han
stott pa?

— For det forsta finns inte Jantelagen i USA. I Sverige #r det fult att
som foretagare vara framgéngsrik och tjina pengar. Diremot ér det

8 GLOBAL UTSIKT - NR 2-2010

fyllda priset Minsta Award i Stockholm.

Acticut tar emot det pres

helt okej om man 4r idrottsman. I USA far en skicklig féretagare lika
mycket respekt som en skicklig hockeyspelare.

Manga svenskar tanker pa USA som ett land med dubbelmoral. Men
Thomas papekar att alla linder har sin dubbelmoral och sina tabun,
de ser bara olika ut. Ett exempel 4r att amerikaner alltid foérknippar
nakenhet med sex, medan det krivs en kontext for att svenskar ska
gora det. Det innebir till exempel att man inte kan byta om pa en
amerikansk badstrand, dven om man gér det i skydd av en handduk.
Blotta vetskapen om att nagon &r naken under den gér det omgiligt.



Acticut lser Gamla Ullevis vibrationsproblem vid fotbollsmatcher.

— Det innebir ocksa att en fyraarig flicka utan bikiniéverdel klas-
sas som topless, vilket 4r svart fér mig som svensk att forsta, siger
Thomas.

En annan viktig skillnad ér att religionen har stor betydelse i USA.
Dir fragar man inte om nagon &r religids, utan vilken kyrka personen
gar till. Det ir en viktig del av identiteten. Att vara religionslds dr
otiankbart, vilket kan leda till kollisioner med svenskar som deklarerar
att de inte har nagon tro och ir stolta 6ver det. Férstaelse och respekt
for andras livsaskadning maste till.

— Att lyckas i affirer handlar till 80 procent inte om vad man séljer
utan om den sociala kompeten-
sen och férmagan att forsta an-
dras situation, slar Thomas fast.

Startade eget
Nir familjen atervinde till
Sverige upptickte Thomas att
hans internationella erfarenhet
inte nddvindigtvis var en férdel. Manga svenska féretag betraktade
honom som 6verkvalificerad, eller rent av som ett hot. Lsningen blev
att starta eget och 2003 grundades féretaget Acticut.

— Tillsammans med Blekinge Tekniska Hogskola hade vi tagit fram
en teknik for aktiv vibrationsdimpning som innebar en revolution
inom skirande bearbetning. Som vd behévdes en person som kunde
branschen. Jag fragade runt i mitt nitverk och alla pekade pa Rolf
Zimmergren, sa jag dkte hem till honom, satte mig pa hans veranda
tillsammans med tva av uppfinnarna fran Blekinge Tekniska Hogskola
och berittade om produkten. Hans svar blev: "Om det hir #r hilften
s bra som du siger har vi en virldssuccé”.

Sedan dess dr Thomas Lagd och Rolf Zimmergren ett riktigt radarpar.
Rolf, som har ett forflutet som bankdirektdr och finansexpert, hal-
ler i den finansiella och organisatoriska sidan medan Thomas &r mer
marknads- och forskningsinriktad. Finansieringen har i stor utstrickning
kommit fran USA. I sin iver att trampa gasen i botten kan svenska risk-
kapitalbolag stjilpa mer dn de hjilper. Da har amerikanska finansiérer en
sundare instéllning till hur sma bolag kan vixa sig storre, enligt Thomas.

”| USA FAR EN SKICKLIG FORETAGARE
LIKA MYCKET RESPEKT SOM EN
SKICKLIG HOCKEYSPELARE”

Thomas Lagé vid ett av sina regelbundna kundbesdk pd Nasa.

Det gér bra fér Acticut. Ett uppdrag som fétt stor uppmirksamhet ar
att losa vibrationsproblemen som uppstar pa Gamla Ullevi i samband
med fotbollsmatcher. De jobbar ocksa at Nasa, som képt programvara
och utbildning fér ljud- och vibrationshantering och som Thomas
besoker regelbundet.

Ha ett "flintskalligt” bolag
En sak som erfarenheten lirt Thomas ér att arbeta medvetet med
bolagsstrukturen fér att pa bista sitt skydda sina intressen.

—I'USA har man ett system med advokater som i korthet gar ut pa
att plocka pengar av den som
har. Det finns ett gammalt
svenskt ordsprak som lyder:
"Lugga inte en flintskallig”. Jag
rekommenderar att man sitter
upp flera bolag och att de som
gor slutaffirer mot kund ska
vara s avskalade eller "flint-
skalliga” som méjligt fér att undvika stimningar fran lycksokare som
forsoker "lugga” en. For oss innebir det till exempel att vi har vara
virdefulla patent i andra bolag 4n det som agerar direkt mot slutkund.
Om vi inte hade haft det uppligget hade vi inte haft kvar var verksam-
het i dag. O

FODD: 1953

NU: Forskningschef och styrelseordférande pé& Acticut. Aven
adjungerad professor péa Virginia Tech, University of Arkansas
och World Capital University i USA.

TIDIGARE: Fran borjan mobelsnickare. Darefter bland annat
European Product Line Manager for Hewlett Packard och vd
for Larson Davis i USA.

INTRESSEN: Familien, fiske och fotografering.
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SVENSK OPTIMISM
TROTS GREKISK KRIS

EXPORTCHEFSINDEX FOR ANDRA KVARTALET VISAR ATT EXPORTEN
FORSTARKS OCH FORTSATTER UPPAT. REDAN FORRA KVARTALET KOM
ETT TRENDBROTT MED DET STARKASTE VARDET SEDAN MATNING-
ARNA BORJADE 2007. OMVARLDEN BJUDER DOCK PA VISSA OROSMOLN.

TEXT: JOHANNA PALMER * FOTO: GIORDANO AITA OCH EXPORTRADET

- Intervjuerna i den hér matningen
har delvis genomférts efter det att den fi-
nansiella oron i samband med Greklands
problem tog fart, siger Mauro Gozzo,
Exportradets chefekonom. De sista inter-
vjuerna genomférdes den 10 maj. Vi kan
alltsa atminstone till en del avldsa om
de hindelserna fatt negativa effekter pa
foretagens framtidstro.

Trots situationen i Grekland visar
Exportchefsindex fér andra kvartalet

en stor framtidstro. 69,1 procent av
exportcheferna férvintar sig en forstirkt
efterfragan pa marknaden de nirmaste tre manaderna, vilket 4r en
blygsam men @ndock ny rekordniva (tidigare 69,0 procent).

For forsta gangen sedan tredje kvartalet 2008 ir det en klar 6vervikt
bland samtliga féretag som ser en forstirkning av konjunkturen fram-
Sver jamfort med nuldget. Storforetagen, dver 250 miljoner kronor i
exportvirde, visar mer framtidstro 4n sma och medelstora féretag.
Det ir dven mer 4n tva ar sedan vi senast noterade en klar 6vervikt
av foretag som anger att storleken pa orderstockarna ér tillfredsstil-
lande. Orderkurvan lutar brant uppat é@nda sedan arets borjan. Det
finns dven fortsatt starka férvintningar pa lénsamheten under det
nirmaste kvartalet. De marknader dir foretagen upplever starkast

exportefterfragan dr Visteuropa och Asien.
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Samtidigt anger fler foretag att de ser lingre leveranstider de nir-
maste tre manaderna, kanske beroende pa att man varit fér langsam
att anpassa sig nir marknaden nu vinder uppat igen.

Exportchefsindex dr Exportradets sitt att ta temperaturen pa den
svenska exporten. Statistiken presenteras kvartalsvis och indexet dr
baserat pa intervjuer med exportansvariga i 225 féretag. O
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ESAB - svetsning i varldsklass

Svetsning och skarning anvands inom en mangd olika omraden, allt fran
tillverkning av cyklar och mobler till mer komplexa konstruktioner som
broar, fartyg och offshoreplattformar.

| Laxa ligger ESAB’s stérsta produktionsenhet. Vi utvecklar, producerar och
marknadsfér svetsutrustningar, fran portabla sma omriktare till kompletta,
skraddarsydda svetsanlaggningar.

Vara kunder finns i de flesta branscher. Bland de viktigaste kan namnas
skepps- och offshorevarv samt alla typer av mekanisk industri som agnar
sig at svetsning och skarning.

Med 6ver 100 ars erfarenhet av svetsning ar ESAB varldsledande i sin bransch.
Totalt har ESAB ca 8.600 anstallda. ESAB har bolag i ett 25-tal lander samt

ett stort nat av aterférséaljare och agenter éver hela varlden. ESAB-gruppen
som ags av Charter plc i London omsaétter ca 11 miljarder kronor.

ESAB 1904

P h '
Tradition
and Innovation

Suzuki Garphyttan is proud of nearly 100 years as the leading
supplier of advanced spring wire for valve springs to the
automobile industry. Thanks to this and our capacity to
continuously develop and improve our products to fit the
increasing demands set by our customers, we have succeeded
in retaining our strong position. The combination of tradition
and innovation is the foundation of our continued market-
leading position. This is what we strive to uphold, every day.

Suzuki Garphyttan AB
SE-719 80 Garphyttan
019-295100
www.suzuki-garphyttan.com

@ Suzuki Garphyttan

FINANSIAR!

Alla stora framgéngsrika foretag har en ging varit sma.
Sé& sm3 ate de faktiskt ryms i huvudet pa en idérik
visionidr. Sverige behover fler djirva idéer. Fler
framgéngsrika foretag. Inom alla branscher. Fran
tjansteforetag till snabbvixande hdgteknologiféretag.

Men f6r att starta och driva ett foretag behovs det
mer 4n en bra affirsidé. Det behdvs ocksé kapital och i
ménga fall dven stdd frén erfarna ridgivare. Och det r
hir vi pA ALMI Foretagspartner kommer in i bilden.
Vi kan ta risker andra finansidrer inte har majlighet atc
ta. Och vi har radgivare med stor erfarenhet.

Lat inte din vision fastna som en vacker tanke bland
alla andra. Kontakta oss pA ALMI.

ALMI

FORETAGSPARTNER

www.almi.se/gavleborg




TYSKLAND

Stirsta exportlander: Frankrike, USA, Nederlanderna 2009
Stirsta importlander: Nederlidnderna, Kina, Frankrike 2009
Tysklands export till Sverige: 163,2 miljarder SEK 2009
Sveriges export till Tyskland: 101,38 miljarder SEK 2009

Huvudstad: Berlin - Officiellt sprak: Tyska - Valuta: Euro (EUR)
Folkmiéngd: 82,3 miljoner 2009 (15:e plats i variden) - Tidsskillnad: 0

Landskod: DE - Landsnummer: 49

Tyskarna ar hast

En bra mdssa ar en viktig pusselbit vid
en produkt- eller marknadslansering.
Mdnga av de storsta méssorna finns

i Tyskland, dér fackmdssan foddes
efter andra varldskriget och darefter
utvecklats till en framgéngsrik industri.

TEXT: MARIA KARLBERG * FOTO:. DRUPA

et ar framfor allt tva saker som gor

Tyskland till vérldens fraimsta mass-

land, berittar Karl-Heinz Géssling,
vice vd pa Tysk-svenska Handelskammaren.
Dels att Tyskland dr platsen for fackméassans
fodelse, dels dgarstrukturen.

— Fenomenet missor dr mycket gammalt.
Fram till andra virldskriget fanns universal-
missor dir man presenterade ett lands sam-
lade industri — alla branscher och produkter.
Svenska Missan i Goteborg grundades till
exempel som en sddan méssa.

Efter andra virldskriget var Tyskland i stort
behov av att fa in utlindskt kapital. Man
fick da idén till fackmissor. Missan skulle
begrinsa sig till ett produktomrade och i
gengild rikta sig till utstéllare och besdkare
fran ménga olika linder.

Konceptet visade sig vara framgangsrikt.
Under sent femtiotal och tidigt sextiotal ska-
pades kinda missor som till exempel Drupa,
virldens ledande tryckeri- och prepress-

BNP-TILLVAXT inkl prognos (%)
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iy 4“& .
Den varldsledande tryckeri- och prepressfack-

méassan Drupa &r en av.manga framgangs-
historier inom.den tyska massindustrin.

fackmissa, och Interpack, virldens storsta
férpackningsmissa. Sedan dess har Tyskland
inte sldppt sitt férsprang.

Till skillnad fran i ménga andra linder &4gs
de stora miassbolagen och -anldggningarna i
Tyskland av respektive férbundsléander och
kommuner.

— De ir sjalvklart intresserade av att ha
stora missor i sina omraden for att stddja
det regionala néringslivet och dr beredda att
investera i missverksamheten, siger Karl-
Heinz Géssling.

Missorna #r en viktig faktor i tysk ekonomi.

Den tyska missorganisationen Auma riknar
med att méssorna bidrar med 23,5 miljarder
euro varje ar (1 procent av BNP) och genere-
rar 226 000 arbetstillfillen.

pa fackméssor

TYSKA MASSOR | SIFFROR 2010
e 157 internationella massor

e 170 000 utstallare

e 9,8 miljoner besdkare

® 6,7 miljoner m2 utstéliningsyta

PROGNOS FRAN DEN TYSKA
MASSORGANISATIONEN AUMA

Framtiden f6r tyska missor #r ljus, menar
Karl-Heinz Géssling.

— Missorna star sig vildigt starkt i mark-
nadsféringsmixen. Folk har behov av att trif-
fas och se och prova saker.

De flesta stora missarrangdrerna i Tyskland
har en representant i Sverige som tillhanda-
haller information till savil utstillare som
besokare. Tysk-Svenska Handelskammaren re-
presenterar missorna i Diisseldorf, Miinchen
och Berlin.

Det viktigaste radet till den som for forsta
gangen ska stilla ut pa en missa i Tyskland &r
att vara vil forberedd. Annars har man inte
en chans att synas.

— De stora tyska missorna dr verkligen gigan-
tiska, avslutar Karl-Heinz Gossling. 4

INFLATION inkl prognos (%) ARBETSLOSHET inkl prognos (%)

30
25
2,0
15
1,0
0,5

0,0
2007 2008 2009 2010 2011

10

2007 2008 2009 2010 2011



CLAIM
THE FUTURE

Kéanner du ocksa den spirande kénslan av foretag i 52 lander) pa tillvaxt. Mest positiva
optimism och framtidstro? De senaste arens visar sig de svenska foretagsledarna vara.
finansiella turbulens har satt djupa spér i

det svenska naringslivet, men faktum ar att Vilka utmaningar véntar i just din bransch
majoriteten av landets féretagare delar var och vilka fragestéliningar delar du med
overtygelse att det ar har och nu de stora andra foretagsledare? Las mer om hur vi
affarsmojligheterna skapas. Enligt var senaste tillsammans kan rusta oss infér framtiden
CEO Survey tror 8 av 10 foretagsledare (1198 pa pwc.com/se/consulting

pwc.com/se/consulting PQICEVMTERHOUSEC(DPERS

lagermetall ab R
www.vst.nu
The Friendly Airport

Ett av Skandinaviens stérsta lager av fardiga glidlager
samt dito bronsmaterial fér Dig som bearbetar sjélv.

Mer @n 1 500 dimensioner
av monteringsfardiga
glidlager.

Mer &n 700 dimensioner
av rundstang, rér och
platt i bronslegeringar.

Bra priser
Snabba leveranstider
Alltid hogsta kvalitet

NYHETER feperglioy '

* Federalloys -
Forst i Europa med blyfri brons.

Destinationer:
Alicante
Barcelona

* Sprayformning -
Ett helt nytt satt att gjuta fér hog hallfasthet.

London

# Turkiet / Antalya

detur

RYAMAIR o

LAGERMETALL
Boskarsgatan 23 « 702 25 Orebro
Tel 01920 96 60 * Fax 019 12 38 55
E-post brons@lagermetall.se * www.lagermetall.se

021-805600




ElTullverket

Det &r du som &r ansvarig for att uppgifterna
ar ratt i tulldeklarationen — oavsett vilka
uppgifter du far fran exempelvis din
leverantér.

Besok tullverket.se och Ids nyhetsbrevet TullNytt
Special nr 1, 2010 déar vi belyser de vanligaste
felomradena och hjélper dig med vad du ska tanka
pa for att gora ratt.

Valkommen till en LEAF

lobals d varld -
g O a lsera Var LEAF &r det marknadsledande foretaget inom socker-
o q g g konfektyr i Skandinavien. Bland véra produkter méarks
och vara utbildningar i starka varumarken som Lékerol, Malaco och Ahlgrens bilar.
[e] . . .
sprak och interkulturell kommunikation LEAF &r en del av det internationella sockerkonfektyr-
foretaget LEAF International som &gs av Nordic Capital

Moten med andra kulturer blir och CVC Capital Partners.
allt vanligare och for att kunna e Vill du veta mer - valkommen in p& www.leafsweden.se!

kommunicera pa ett bra satt
Kerol fuisy 1

kravs kunskap.
STOCKHOLM SKAVSTB -

AIRPORT —~—

LAGPRISFLYG

Det dar darfor vi finns — vi vill
hjalpa till med kommunikationen.
Vart utbud &r stort och vi
skrdaddarsyr kurserna. Vi har
sprakutbildningar for alla
behov, du valjer sjalv inriktning
pd det sprék du behover hjalp
med. Du kanske tycker att det
dr jobbigt att prata engelska

i telefon, vill ha hjdlp med

ditt svenska uttal, maste
forbereda dig infor en
affarsresa till Frankrike eller
behover Gversatta nagot till

o DIREKT
tyska. Vi hjlper dig! t t|” hela E U RO PA
Tel 011-13 68 13 am www.skavsta.se

www.amtcommunication.se communication




Simson Power Tools d@r pionjdrer inom kraftverktyg och deras
produkter anvdnds 6ver hela varlden. Tyskland @r deras
storsta marknad efter Sverige och den har ménga férdelar.

TEXT: CATARINA HALLENBERG * FOTO: SIMSON POWER TOOLS, CATARINA HALLENBERG

edan i mitten av 1950-talet utvecklade Simson Power

Tools en hydraulisk domkraft som férenade lag vikt med

hog kapacitet, vilket resulterar i hog kvalitet, god sikerhet,
flexibilitet och hég prestanda. Grunden till Simson Power Tools lades
i Hofors, ddr moderbolaget finns i dag.

Foretaget har sedan manga ar en kvinnlig vd, Helén Norberg, och
hon #r (fortfarande) ganska unik i den hér tunga industrivirlden som
mestadels bestar av man. Det hinder ibland att hon antas vara sekre-
teraren eller kontoristen utan befogenhet att ta beslut.

"TYSKAR AR NOGGRANNA OCH TYCKER MYCKET
OM SVENSKA PRODUKTER. DE AR TROGNA
KUNDER OM MAN HAR KVALITETSPRODUKTER”

— Men det spelar ingen roll sa linge kunden far den hjilp den vill ha.
Prestigeloshet dr A och O i ett litet foretag, siger Helén Norberg.
Tyskland #r Simson Power Tools stérsta marknad efter Sverige och
sedan 30 ar tillbaka har de ett dotterbolag dir. Fran bérjan hyrde de
rum och sekreterartjinst av Handelskam-
maren i Hamburg. Numera ar

placeringsorten Eussen-
heim och de har lokalt
anstilld personal. Ett
eget bolag pa plats ar
nédvindigt for att
komma sa nira mark-
naden som mdjligt.

En viktig siljingang
ir de olika missorna
i Tyskland, framfér allt
industriméssan i Hannover,
konstruktionsméssan Bauma
i Miinchen, skeppsvarvsmissan
SMM i Hamburg och vindkrafts-
missan i Husum. Det ir fortfarande

-

Simson Power Tools
trotsar tyngdiagen

Helén Norberg vd pd Simson Power Tools.

tyska som giller i affarssammanhang och naturligtvis 4r det viktigt
att alltid vara vilkladd, artig och trevlig. Det 4r "strikt” att silja i
Tyskland.

Helén Norberg ser manga fordelar med den tyska marknaden.

— Tyskar ir noggranna och tycker mycket om svenska produkter. De
ar trogna kunder om man har kvalitetsprodukter, erbjuder bra service
och haller leveranstiderna. Tyskland fungerar ocksa bra nir det gil-
ler transporter, det dr snabbt, leveranssikert och prisvirt att skicka
produkter dit.

Hon papekar dock att det tar lang tid att bygga upp kundrelationer.
Férst bygger man fértroende, sedan kommer ordern. Betalningsmora-
len 4r god i Tyskland. Vanligt forekommande #r att det ges kassarabatt
om man betalar innan betalningstiden gatt ut.

Det ar vildigt viktigt att ha en tekniskt mycket kvalificerad person
som besdker kunderna. Han eller hon ska kunna beskriva produkten
och svara pa avancerade fragor fran en inkdpschef eller teknisk chef

med ingenjorsbakgrund. Det bor ocksa vara en tysk person — att

bara "lira sig tyska” ricker oftast inte. [ Tyskland kan man inte
bara dyka upp pa ett foretag med kort varsel. Besdken
maste vara vilplanerade, da de flesta har ett
mycket pressat schema. O
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BRASILIEN

Stirsta exportlander: USA, Argentina, Kina 2008
Stirsta importlander: USA, Kina, Argentina 2008
Brasiliens export till Sverige: 3,7 miljarder SEK 2009
Sveriges export till Brasilien: 6,6 miljarder SEK 2009

Huvudstad: Brasilia - Officiellt sprak: Portugisiska

Valuta: Real BRL) - Folkméngd: 198,7 miljoner 2009 (5:e plats i vérlden)
Tidsskillnad: -4 - -6 - Landskod: BR - Landsnummer: 55

Positivt investeringsklimat
aven efter valet

Brasilien @r en av véarldens tio storsta
ekonomier och erbjuder éver 190 mil-
joner potentiella kunder for svenska
produkter och tjdinster. Det finns ocksa
ett stort intresse fran myndigheterna
for att fa béttre kvalitet och méangfald i
utbudet frén utléndska foretag som vill
expandera i Brasilien.

TEXT: RENATO PACHECO NETO

dag vaxer alla branscher i Brasilien

och tillvixten spas bli upp till 6 procent

i ar. Med tanke pa det kommande valet
i oktober har det forstas lett till manga
dmsesidiga ryggdunkningar fran officiellt
hall. Den ekonomiska aterhdmtningen har
ocksa aterupprittat fértroendet for Brasiliens
ledare. President Lulas parti, det brasilianska
arbetarpartiet PT, firar trettioarsjubileum och
lanserar i samband med det sin nya president-
kandidat Dilma Rousseff, med en bakgrund
som minister i Lulas regering.

Valet kommer inte att paverka balansen
mellan privata aktorer och den brasilianska
staten. D4 regeringen saknar kapital for
infrastruktursatsningar pa vigar, hamnar och

BNP-TILLVAXT inkl prognos (%)
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flygplatser, kommer den att fortsitta vinda
sig till den privata sidan. Det &r definitivt
ett skl att sdka samverkan mellan statlig och
privat sektor, inklusive potentiella svenska
investerare.

Sedan privatiseringen har det brasilianska
gruvforetaget Vale blivit ett av de stérsta i
virlden. Embraer, som tillverkar flygplan, och

BRASILIENS STORSTA FORETAG
Siffrorna inom parentes &r foretagets
placering pa Forbes lista dver de 2000
storsta foretagen i varlden, baserat pa
bland annat férsaljning och marknads-
varde.

1 (29) Petrobras - Olja och gas
76) Vale - Gruvindustri
85) Bradesco Bank - Bank
32) Banco do Brasil - Bank
75) ltausa Bank - Bank
233) Unibanco - Bank
(492) Eletrobras - Energi
8 (736) Usiminas - Stalindustri

9 (760) Tele Norte Leste -
Telekommunikation

10 (766) Gerdau - Stalindustri

6

4
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flera andra har en liknande historia. Manga av
dessa foretag kan bli bra kunder for svenska
produkter och tjénster.

Svenska exportorer och investerare kan
ocksa forlita sig pa den stabila valutan real,
som introducerades 1994 och gav den brasi-
lianska centralbanken méjlighet att en gang
for alla gora sig av med inflationsspéket fran
ar 1990.

Aven om Lulas administration har skapat
nagra statliga féretag ér de flesta av dem tim-
ligen smé och har specifika uppgifter. Det ir
virt att paminna om att den privata sektorn
inte erbjuder tjinster i fattiga omraden ute
i landet eftersom investeringarna skulle vara
for stora for att gora vinst. Ett exempel ir att
regeringen identifierat tillgang till internet
som en medborgerlig rittighet. Darfor satsar
man pa detta i OPS-projekt (Offentlig-privat
samverkan) med privata utlindska investe-
rare, bland annat fran Sverige. O

Renato Pacheco Neto &r juridisk chef pa
Svensk-brasilianska Handelskammaren och
grundare av den internationella advokatbyran
Fraga, Bekierman & Pacheco Neto Advogados,
med kontor i Sao Paulo och Rio de Janeiro.

INFLATION inkl prognos (%) ARBETSLOSHET uppskattning (%)
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Brasilien blir fjarde
storsta marknad for bilar

nder 2010 véantas Brasilien passera Tyskland och bli varldens fjarde stérsta

bilmarknad. Den véxande medelklassen kdper bilar som aldrig férr och pa tio ar har

den brasilianska marknaden gétt fran en tiondeplats till vad som nu ser ut att bli en
fiardeplats. Forsaljningen i Brasilien dkade under férsta kvartalet med 18 procent, jamfort
med 2009, och stannade vid 788 000 bilar. Ar 2015 kan sex milioner bilar séljas i Brasilien,
rapporterar Auto Motor & Sport.

1,6 miljoner kronor for att starka
investeringar och handel

Sveriges regering har beslutat bidra med 1 600 000 kronor for en pilotverksamhet under
2010 med investeringsframjande insatser i Brasilien. Bidraget gér till myndigheten Invest Swe-
den. Syftet &r att attrahera brasilianska foéretag och investerare till Sverige och mélet att gora
Sverige till ett férstahandsval fér kommande brasilianska investeringar i norra Europa.

ISA planerar att etablera ett kontor i Sao Paulo och kommer att marknadsféra Sverige
som ett attraktivt investeringsland genom att presentera investeringsmajligheter i Sverige for
aktorer i Brasilien, bygga upp kontakter och férbereda brasilianska féretagsdelegationer till
Sverige. Ett prioriterat omrade ar halsoteknik. Forra aret genomforde ISA en forstudie som
pekar pa betydande potential for investeringsutbyte mellan Sverige och Brasilien inom milj6-
teknik, forpackningsindustri och materialteknik (med fokus pa cellulosa) samt IT och telekom.

Kungabesok i Brasilien

I slutet av mars gjorde kung Carl XVI Gustaf och drottning Silvia statsbesok i Brasilien pa

inbjudan av president Luiz Inacio Lula da Silva. Den svenska regeringen representerades
av socialminister Géran Hagglund. Ordféranden i Svenskt Naringsliv Signhild Arnegérd
Hansen ledde en svensk naringslivsdelegation till Brasilien i anslutning till statsbesdket.
Runt 40 foretag ingick i delegationen.

FOTO: LUCIANA BUENO

Storsatsning
pa bioetanol
ger svenska
forskare
nyckelroll

Nu ska d@ven blasten och andra
restprodukter fran sockerroret tas om
hand och bli bioetanol. Nyligen bildade
Brasilien ett nationellt forskningscentrum,
CTBE, for forskning inom bioetanol. For
att klara satsningen har man knutit till sig
varldsledande forskare vid Imperial Col-
lege i England, National Renewable En-
ergy Laboratory (NREL) i USA och Lunds
universitet. | samband med att centret
invigdes av Brasiliens president skrevs
ett samarbetsavtal med Institutionen for
kemiteknik vid Lunds universitet.

| Brasilien rdknar man med att anvand-
ningen av blast och bagass, det vill saga
resten av stammen nér sockrets pressats
ut, kan dka etanolproduktionen med
bortat 50 procent mot vad man far ut fran
bara sockerdelen i sockerroret. Dess-
utom blir det ett dverskott av gron el.
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BRASILIEN

<

KAFFET VI DRICKER I SVERIGE HAR FARDATS LANGT INNAN DET
NAR VARA KAFFEMUGGAR. IMPORTEN FRAN BRASILIEN BORJADE
REDAN UNDER FORSTA HALFTEN AV 1800-TALET OCH I DAG KOPER
SVENSKA ROSTERIER NASTAN HALFTEN AV SITT KAFFE DARIFRAN.
DET AR DET BRASILIANSKA KAFFETS NEUTRALA MEN PALITLIGA
SMAKEGENSKAPER SOM DE FRAMST UPPSKATTAR.

Heta karferelationer

med Brasilie

TEXT: MARIA KARLBERG * FOTO: TONY BROMAN, LOFBERGS LILA

amiljeféretaget Léfbergs Lila ir ett av Nordens storsta
F kafferosterier och har importerat kaffe fran Brasilien i manga

ar. De arbetar med nagra fa, utvalda exportdrer med lang erfa-
renhet, berittar inkdpsdirektér Tony Broman.

Man blir inte leverantdr till Lofbergs Lila éver en natt. Processen tar
normalt mellan ett och tva ar. Tony vill triffa alla blivande leverants-
rer for att férsikra sig om att de kan uppfylla foretagets krav pa kvali-
tet, leveranssikerhet med mera. Lofbergs Lila har ocksa tagit fram en
uppférandekod som den nya leverantoren far skriva under.

— Vi vill ha stabila partners, som vi kan jobba med i vatt och torrt,
séger Tony.

”DET KAN FORSTAS VARA SVART ATT DEFINIERA

TILL EXEMPEL SMAKPREFERENSER NAR MAN
KOMMER FRAN OLIKA KULTURER”

Uppférandekoden ir en del i Léfbergs Lilas omfattande arbete med
CSR - foretagens sociala ansvar. Amnet ligger Tony varmt om hjértat.
Det enskilt viktigaste man kan gora, enligt honom, r att premiera och
betala for kvalitet. Det blir hjilp till sjélvhjilp for producenterna.

— Det dr ocksa viktigt att komma ut och triffa dem. Jag har mellan
80 och 120 resdagar om aret. Jag bescker véra leverantdrer och ser
hur produktionsférhallandena ser ut pa plats.

Lofbergs Lila ér dven en av de stdrsta kaffeaktdrerna i Europa nér
det giller ekologiskt och rittvisemirkt och de driver projekt 6ver hela
vérlden fér att forbéttra villkoren for kaffeodlare.

— De hir fragorna har alltid varit viktiga i var verksamhet — langt
innan CSR blev ett vilkint begrepp. For oss handlar det om att ha ett
langsiktigt hallbart férhallande mellan tva parter.
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Professionella och vénliga
Att handla med Brasilien fungerar bra. Betalningar och liknande gar

smidigt och det uppstar sillan nagra problem. Nagra stora kultur-
krockar har Tony heller inte upplevt. Brasilianarna 4r professionella,
vinliga och litta att gora affirer med. Men han har haft nytta av att
han tillbringade sin larlingstid i Brasilien i slutet av attiotalet och
bérjan av nittiotalet. D4 lidrde han kinna branschen, kulturen och
spraket.

— Det kan forstas vara svart att definiera till exempel smakpreferen-
ser nir man kommer fran olika kulturer. Jag kan siga att jag tycker om
syrlighet, men vad menar jag med syrligt? Det kanske dr smaken av



Att dricka kaffe ar en njutning for miljontals mannisker varlden Gver. Inte minst for Tony Breman, inképsdirektor pa Lofoergs Lila. Kaffe ar en
fantastisk ravara som han varnar om hela vagen fran béna till kopp.

mormors rabarberpaj och hur forklarar jag det for en brasilianare? Da

ar det viktigt att ta sig tid att sitta ner och diskutera ordentligt.

Okande kaffekonsumtion i Brasilien

Brasilien ir inte bara virldens stérsta kaffeproducerande land. Det
4r dven pa vig att bli det stdrsta konsumtionslandet vad giller kaffe
(4ven om svenskarna fortfarande ligger i topp nir det giller konsum-
tion per person och dag — bara finnarna dricker mer).

— De senaste tio aren har kaffekonsumtionen férdubblats i Brasilien.

An sa lange dr USA virldens storsta konsumtionsland, men troligen
har Brasilien gatt forbi om tva-tre ar, i takt med att kdpkraften okar.

Trots den vixande marknaden har Léfbergs Lila inga planer pa att
borja exportera till Brasilien.

— Nej, dir finns redan ménga starka aktdrer och det ligger lite for
langt bort for oss, siger Tony.

Men importen fran Brasilien visar inga tecken pa att minska. Arets

kaffeskord beriknas bli rekordstor och svenskarna ér ett kaffeilskande

folk. De senaste aren har utbudet exploderat och kaffebarerna dyker
upp i fler och fler gathérn. Tony forklarar att den senaste trenden ar
att folk testat sig igenom alla mjolkvarianter och atervinder till det
gamla hederliga bryggkaffet. Och dir finns mycket att himta nir det
giller smakupplevelser.

— Kaffe 4r en fantastisk ravara med otroligt manga nyanser. Man har
identifierat 6ver 850 smakdmnen i en rostad kaffebéna! O

KAFFET HAR MYCKET stor betydelse for varldsekonomin.
Over hela vérlden dricks dagligen narmare 2 miljarder koppar
kaffe och kaffeindustrin sysselsatter mer an 20 miljioner mannis-
kor. Totalt omséatts mer &n 125 miljarder kronor i kaffe varje ar.
BRASILIEN STAR FOR 6ver en tredjedel av varldens kaffe-
produktion (36 % 2008).

TRE FIARDEDELAR av allt brasilianskt kaffe kommer fran del-
staterna Minas Gerais, Sado Paolo och Parana i sydostra Brasi-
lien. Odlingen har koncentrerats dit med hansyn till frostrisken.
1 BRASILIEN ODLAS framf6r allt sorten Arabica. Storre delen
av det brasilianska kaffet lastas i hamnstaden Santos och det
kallas déarfor ofta for Santoskaffe.

RAKAFFEKONSUMTIONEN PER AR i virlden &r cirka 6,5
miljioner ton, vilket innebar 5,5 miljioner ton rostat kaffe. Den
svenska konsumtionen av rostat kaffe var 87 000 ton 2008.
2008 IMPORTERADE SVERICE 110 000 ton rakaffe. Brasilien
var det storsta importlandet med 46 100 ton. Darefter kom
Colombia (17 900 ton), Peru (12 000 ton), Kenya (6 700 ton)
och Etiopien (5 600 ton).

SVERIGE AR NETTOEXPORTOR av kaffe. De storsta export-
marknaderna ar USA, Baltikum och de nordiska grannlandema.

KALLA: SVENSK KAFFEINFORMATION
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FINLAND

Stirsta exportlander: Tyskland, Sverige, Ryssland 2009
Stirsta importlander: Ryssland, Tyskland, Sverige 2009
Finlands export till Sverige: 47 miljarder SEK 2009
Sveriges export till Finland: 64,2 miljarder SEK 2009

Huvudstad: Helsingfors/Helsinki - Officiella sprak: Finska och svenska
Valuta: Euro (EUR) - Folkmiingd: 5,3 miljoner 2009 (112:¢ plats i variden)
Tidsskillnad: +1 - Landskod: Fl - Landsnummer: 353

Banden over Bottenhavet
starkare dn nagonsin

Finland @r en av Sveriges stérsta han-
delspartners och dven en av de storsta
utldndska arbetsgivarna. De svenska
investeringarna i Finland gér framfér
allt till handeln och tjanstesektorn.

TEXT: MARIA KARLBERG * FOTO: DAINIS DERICS

anden mellan Sverige och Finland

har alltid varit starka, inte minst pa

handelsomradet. Avstanden #r sma,
savil geografiskt som kulturellt. Under 2009
blev Sverige Finlands nést storsta export-
land, d4 bade Tyskland och Sverige gick om
Ryssland i exportligan. Bland importlinderna
lag Sverige pa tredje plats efter Ryssland och
Tyskland. Fér Sveriges del var Finland femte
storsta exportland och sjitte stdrsta import-
land ar 20009.

— Tvadhundra ar efter att Sverige och Finland
gick skilda vagar till foljd av kriget 1808-
1809 stér vara tva lander i dag nidrmare
varandra dn nagonsin tidigare. Kontakterna
mellan finskt och svenskt naringsliv &r
mycket tita och globaliseringen har ytter-
ligare svetsat samman Sverige och Finland

BNP-TILLVAXT inkl prognos (%)
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1 Nokia

2 Neste Ol

3 Kesko

4 UPM - Kymmene
5 Stora Enso

6 Suomen Osuuskauppojen Keskuskunta, SOK
7 Metséliitto-koncernen

8 Metso

9 Varma

10 Tamro

KALLA: NORDIC NETPRODUCTS AB

ekonomiskt, fastslog Jacob Wallenberg, som
ar ordférande i Finsk-svenska Handelskam-
maren, férra hosten i samband med Mérkes-
aret 1809.

Exportradet pekar ut nagra branscher i
Finland som de senaste aren har haft en stark
tillvixt och darfér varit extra attraktiva for
svenska foretag. Det r6r sig om detaljhandel,
verkstadsindustri, miljteknik, ICT och
medicinteknik. Tva tredjedelar av alla svenska
investeringar riktade till Finland gar till han-
deln och tjinstesektorn. Sa lir det fortsitta.
Finska konsumenter ar kopstarka och ser ljust
pa framtiden, enligt den senaste mitningen
fran finska Statistikcentralen.
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Svenska foretag anvinder ocksa Finland
som en ingang till den ryska marknaden, da
manga finska féretag har etablerade kon-
takter med Ryssland. Under sovjettiden var
Finland beroende av exporten 6sterut och
Ryssland ir fortfarande en mycket viktig
handelspartner, &ven om landet tydligt mins-
kade i betydelse under konjunkturnedgangen
2009. Istillet kade andelen export till Kina.

I Sverige ér finskidgda foretag en kraft att
rikna med. 2008 var Finland det stérsta
utlindska #garlandet efter USA och Storbri-
tannien. Over 63 000 personer i Sverige var
anstillda i finskigda féretag som Stora Enso,
Metso och Tieto. 4
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SKOGEN - Finlands grona guld

Skogen &r Finlands viktigaste naturresurs. Efter ett tufft ar
2009 borjar den finlandska skogsindustrin komma igen.

TEXT:. MARIA KARLBERG * FOTO: ANDREAS GRADIN

nligt en prognos fran Pellervo ekonomiforskning, PTT, kom-

mer den finléndska skogsindustrin att aterhédmta sig under 2010

och 2011. Efterfragan pa trivaror, massa och papper 6kar nu,
bade i Europa och évriga virlden. Det &r goda nyheter fér Finlands
skogsindustri, som dr mycket exportberoende. Volymerna och 16nsam-
heten beriknas dock inte komma upp till samma nivaer som i bérjan av
2000-talet.

Under 2009, da skogsindustrin i Finland hade det tufft med stora
nedgangar, var exporten till den nordafrikanska marknaden ett ljus i
morkret. Den svenska skogsniringens informationsportal Skogssverige.se
uppger att Egypten forra aret blev det tredje stérsta exportlandet for
savil svenska som finlindska sagverk.

Den finlindska virkesimporten 6kar ocksa. PTT uppskattar att den
stiger med 8-10 procent i ar och 12-15 procent nésta ar. Det innebar
en affirsmajlighet for svenska exportérer, sirskilt eftersom den tidi-
gare sa stora finlindska importen fran Ryssland har minskat drama-
tiskt. En anledning till detta ér de ryska virkestullar som inférts for att
ravaran ska bli kvar och féridlas inom landet. Samtidigt 6kar konkur-
rensen mellan svenska och finldndska féretag pa exportmarknaderna.

Var femte finléndare dGger skog

Over 70 procent av Finlands yta 4r skogbevuxen. Det 4r mer 4n i nagot
annat europeiskt land. Mer 4n hilften av skogen ir privatigd. Det finns
nistan en miljon skogsigare i Finland, vilket innebér att ungefir var

femte finlindare #ger skog. Skogarna #rvs fran en generation till nista
och man talar i Finland om "familjeskogsbruk”. Av den resterande
skogen #ger staten 34 procent, privata foretag 8 procent och 6vriga 5
procent.

Anda sedan 1860-talet har skogsindustrin spelat en viktig roll i den
finlindska ekonomin. Finland bérjade da att exportera tjira. Fran
1870-talet viixte sagexporten snabbt och snart kom 4ven trimassa,
cellulosa och papper in i bilden. Skogsindustrin har sedan fortsatt vara

DET FINNS NASTAN EN MILJON SKOGSAGARE
| FINLAND, VILKET INNEBAR ATT UNGEFAR
VAR FEMTE FINLANDARE AGER SKOG

mycket betydelsefull anda fram till vara dagar. De senaste aren har
branschen blivit mer centraliserad och internationell och den utveck-
lingen antas fortsitta. O

. ar den storsta investeraren inom finlandsk tillverkningsindustri.
. exporterade till ett varde av 11,2 miljarder euro 2008.
De storsta exportmarknaderna var Tyskland (19 %),
Storbritannien (11 %) och Ryssland (6 %).
. minskade under 2009 antalet anstallda med 12,4 procent
till 48 200 personer.
KALLOR: FINSKA FORSTFORENINGEN, FINLANDS SKOGSINDUSTRIER
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VASTEUROPA

FRANKRIKE

Stirsta exportlander: Tyskland, Italien, Spanien 2008
Stirsta importlander: Tyskland, Belgien, Italien 200s
Frankrikes export till Sverige: 46,1 miljarder SEK 2009
Sveriges export till Frankrike: 50,7 miljarder SEK 2009

Huvudstad: Paris - Officiellt sprak: Franska - Valuta: Euro (FUR)
Folkmiéngd: 64 miljoner 2009 (21:a plats i variden) - Tidsskillnad: 0

Landskod: FR - Landsnummer: 33

Exporten till Frankrike kan fordubblas

Utnyttjar svenska foretag potentialen
pé den franska marknaden tillréckligt?
Det saknas objektiva skail till varfor
Sverige inte skulle kunna dubbla sin
export till Frankrike, som har den nast
storsta ekonomin inom EU.

TEXT: JOHANNA PALMER * FOTO: GONUL KOKAL

andelsutbytet mellan Sverige och

Frankrike understiger handelsutby-

tet med Tyskland och Storbritan-
nien. Frankrikes andel av svensk export ér 5
procent, medan Tyskland star for 10 procent
och Storbritannien fér 7,5 procent. Vad ir
anledningen till detta? Svenska Handelskam-
maren i Frankrike — CCSF — menar att det
finns flera faktorer som bidrar till att svenska
foretag tvekar.

— Sverige 4r en forkdmpe for frihandel,
medan Frankrike har en protektionistisk his-
toria. Sverige har ett flexibelt niringsliv som
enkelt klarar omstruktureringar, medan Frank-
rike dr mer tungrott. Det finns ocksa méanga
kulturella skillnader som ibland avskricker,
sidger Anders Fogelstrém pa France Ouverture
Conseil, styrelseledamot Svenska Handelskam-

maren i Frankrike.

Kulturella skillnader
En sak som sitter kippar i hjulet for svenska
foretagare dr spraket. Engelska fungerar bra

BNP-TILLVAXT inkl prognos (%) INFLATION inkl prognos (%)
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pa ledningsniva och bland yngre, vilutbildade
personer. Men vid daglig kontakt med personer
pa olika nivaer 4r det bist att kunna franska.
En annan sak ar sociala konflikter. Frankrike
har fler strejkdagar én Sverige och Tyskland.

— Huvuddelen av dessa sker dock inom of-
fentlig sektor, frimst transportsektorn. De
fabriksockupationer som nyligen skett, har
varit vid foretagsnedliggningar, siger Anders
Fogelstrom.

Aven pa ledningsniva gor de kulturella skill-
naderna sig géllande. Svenskt ledarskap har av
tradition en dppen attityd med delegering av
ansvar och villighet till dialog.

— Den svenska stilen uppskattas av de franska
anstillda, &tminstone efter att férvaningen
har slappt! Skillnaden i kulturer ér enklare att

2007 2008 2009 2010 2011

Svenska Handels-
kammaren i

Frankrike.

Under perioden 1998-2008 hade Sve-
rige 5,4 procents arlig tillvaxt i produkti-
vitet per arbetstimme inom tillverkande
industri. Tyskland hade 3,9 procent och
Frankrike 3,2 procent. De sociala avgift-
erna ar hoga i Frankrike — 32 procent pa
I6bnen — men de ar 33 procent i Sverige.

Sverbrygga om man tar hjilp av de som har
kunskap och erfarenhet inom omradet, siger
Anders Fogelstrom.

Fransminnen #r ett hart arbetande folk men
fransk arbetslagstiftning #r snarig och som
chef tvingas man méanga ganger igna mycket
tid &t att hantera dessa regler. Den nuvarande
franska regeringen har dock pa senare ar littat
upp arbetstidslagarna och skapat méjligheter
till flexibel vertid.

— Det finns i dag ett stort antal success
stories dir svenska foretag lyckats otroligt bra
i Frankrike. Ikea, Perstorp, Volvo Cars, Erics-
son och Acne ér nagra exempel. Men det krivs
att man gor en grundlig, saklig analys och
bortser fran eventuella férdomar, siger Anders
Fogelstrom. O

ARBETSLOSHET inkl prognos (%)
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Attraktivt jobba i
nordiska dotterbolag

Eget ansvar och autonomi lockar néar det fransk-nordiska
rekryteringsforetaget Expatria séker nyckelpersoner till
nordiska dotterbolag i Frankrike.

TEXT: MARIA KARLBERG * FOTO: PHOTOCREO MICHAL BEDNAREK

Irika Ricourt &@r chef for Expatrias Pariskontor. Hon raknar
upp ett antal kulturskillnader mellan Sverige och Frankrike.
Den svenska affirskulturen 4r informell, decentraliserad och
baserad pa konsensus. Man tar egna initiativ och kommunikationen
ar 6ppen och direkt. Att dra igang forandringar och projekt kan ga
langsamt, men implementeringen gar i gengild ofta ganska fort.
Fransk affirskultur 4 andra sidan 4r formell och hierarkisk. Chefen
bestimmer och de anstillda haller sig inom givna ramar. Man drar
snabbt igang férindringar och projekt och 16ser problemen efter hand.
— De personer vi kontaktar har nistan alltid jobb. I och med att vi
kan den nordiska kulturen kan vi ocksa sélja in den, siger Ulrika.

"PA ARBETSPLATSERNA AR FRANSMANNEN
MER FORMELLA BADE | SPRAK — MAN NIAR
OFTA VARANDRA - OCH | KLADSEL”

Expatria rekryterar till nyckelpositioner i nordiska foretag — det kan
vara vd:ar, HR-chefer, ingenjorer eller siljare. Oftast rekryteras frans-

min, men de ska girna ha arbetat i ett nordiskt foéretag tidigare for att

forsta affarskulturen och ledarstilen.

Expatria startades i Paris 1988 av svensken Claes Rasmusson.
Efter dver tjugo ars verksamhet har foretaget byggt upp marknadens
storsta fransk-nordiska nitverk. Kunderna kommer fran alla méjliga
sektorer. Svenska foretag 4r den stdrsta gruppen, men pa senare tid har
Expatria fatt fler kunder fran dvriga nordiska linder. Det férekommer
ocksa uppdrag fran franska féretag som etablerar sig i Norden.

For sina kunder ordnar Expatria konferenser med vd:ar fran nordiska
dotterbolag som talare. Hirnist 4r det vd fér Atlas Copco Compressors
i Frankrike som ska tala om virden. Ulrika Ricourt &r ocksa med i
styrelsen for Svenska Handelskammaren i Frankrike och triffar manga
svenska foretag den vigen.

Vad skiljer en fransk arbetsplats frin en svensk?
— I Frankrike har man lingre och senare arbetsdagar. Pa arbetsplat-
serna ir fransminnen mer formella bade i sprak — man niar ofta

varandra — och i klddsel. Det &r viktigt att ha bra relationer med ritt
personer, siger Ulrika.

Manga beslut fattas pa ett informellt
sitt redan fére moten. Bista sittet att fa
information i Frankrike 4r under en lunch,
girna pa restaurang.

Fransmin #r ocksa mer elitistiska. Vilken
skola man gatt pa har stor betydelse. De
fraimsta handels- och ingenjérskolorna har
nitverk av fore detta elever som hjilper
varandra. U

En fransk affdrsman pa vég till jobbet — kanske i ett nordiskt féretag
Nordiska dotterbolag cir populéira arbetsplatser i Frankrike.
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STORBRITANNIEN

Stirsta exportlander: USA, Tyskland, Nederldnderna 2008
Stirsta importlander: Tyskland, USA, Kina 2008

I

Storbritanniens export till Sverige: 51,9 miljarder SEK 2009

>

Sveriges export till Storbritannien: 74,1 miljarder SEK 2009

Huvudstad: London - Officiellt sprak: Engelska - Valuta: Pund c&p)
Folkméngd: 61,1 miljoner 2009 (22:a plats i vriden) - Tidsskillnad: -1

Landskod: GB - Landsnummer: 44

Tuffa tag vantar britterna

Med Creklands ekonomiska kris p&
nathinnan har Europas andra pro-
blemldander hamnat i skymundan.
Storbritannien har Europas storsta
budgetunderskott och britterna bérjar
sakta inse att sétebrédsdagarna ar
over. Frilansjournalisten Jon Pelling ger
sin bild av laget i Storbritannien.

TEXT: JON PELLING * FOTO: NRG123

ur snabbt gdr det att spara utan

att det skadar tillvixten och méj-

ligheten f6r arbetsmarknaden att
repa sig? Fragan delade Storbritannien infér
valet och nu star det klart vad som vintar.
I maj lovade koalitionen att spara mer dn
70 miljarder kronor den nirmaste tiden for
att forsvara landets kreditvirdighet pa den
globala marknaden.

Totalt uppgar budgetunderskottet till mer
an 1700 miljarder kronor, vilket gor det till
det storsta i Europa. Finansminister George
Osborne varnar redan fér att dnnu stdrre
nedskirningar vintas nir nédbudgeten pre-
senteras i midsommar.

Det bistra sparpaketet har vilsignats av
centralbankschefen. Politikerna lyfter bland
annat fram Sverige och Kanada som exempel

BNP-TILLVAXT inkl prognos (%) INFLATION inkl prognos (%)
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pé att det gér att gora drastiska atstramningar
pa ett ansvarsfullt sitt. Finansminister Ge-
orge Osborne lovar visserligen att frontlinjen
ska skonas. Poliser och sjukskéterskor sitter
relativt sikra, men ingen vet exakt vem som
riskerar att férlora jobbet.

Langsamt bérjar britterna inse att sote-
brédsdagarna definitivt dr éver. Medan unga
svenskar vixte upp med Géran Perssons for-
maningar om att den som &r satt i skuld inte
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OMVARLDENS BILD AV EU
TYCKS PAMINNA OM DEN
BILD EUROPEERNA HAR
AV GREKLAND

ar fri, sa levde manga engelsmin loppan. Inte
sillan med lanade pengar. Det som nu véntar
ar alltsa ett ytterst obehagligt uppvaknande.

Med sina harda nypor sitter Storbritannien
tonen f6r hela Europa. Overallt tampas poli-
tiker med realiteterna av laga fodelsetal, en
snabbt aldrande befolkning och statsskulder
som hotar att krossa finanserna. Omvirldens
bild av EU tycks paminna om den bild euro-
péerna har av Grekland.

[ manga lander krivs langtgaende reformer.
Nu har deras politiker fatt ett alibi i britterna
nér det plotsligt har blivit pedagogiskt majligt
att gora langtgdende fordndringar. I London
forsoker premidrminister David Cameron
leda vigen genom att parafrasera John F
Kennedy. Enligt honom ska landsménnen inte
fraga sig vad de har for réttigheter utan vad
de har fér ansvar.

Om det lyckas ir langt ifran sikert. Samti-
digt finns det inte manga alternativ till att
bita ihop och kdmpa sig igenom den dystra
krisen. 4
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Svenska it-entreprenorer
I Newcastle

Det svenska it-féretaget Priceindx har trots lagkonjunktu-
ren marscherat snabbt framét. Féretagets omvirldsbe-
vakningstjdnst uppskattas av stora foretag som Dell och
Panasonic, och expansionsplanen &r aggressiv. De nér-

maste tre dren ska omsdttningen tredubblas - éarligen.

TEXT: JOHANNA PALMER

riceindx startade fér fyra a@r sedan och har i dag totalt 11

anstéllda pa tre kontor i Storbritannien (Newcastle), Sverige och

Estland. Verksamheten #r en omvirldsbevakningstjinst som ger

foretag mojlighet att bevaka priserna pa sina egna och konkurrenternas

produkter, bade i realtid och 6ver tid.

— Viara kunder &r framfor allt tillverkare och aterférséljare av produkter
men vi skulle lika girna kunna bevaka bérsinformation, siger vd Curt

Luks.

bérjan baserad pa den grinsléshet som internet innebér och mjuk-
varan dr ocksa uppbyggd oberoende av sprak och nationella grinser.
For svenska foretag som vill viixa internationellt tycker Curt Luks att
Storbritannien 4r en bra forsta marknad att ga in pa.

»VI FOLJER MED VARA KUNDER UT I VARLDEN
OCH JAG TROR ATT VI INOM TRE AR HAR VERK-
SAMHET PA DEN AMERIKANSKA MARKNADEN”

— Om verksamheten fungerar hir lir den ocksa fungera bra pad manga

andra marknader, men man maste ha ett unikt koncept fér konkur-

rensen ir stenhard. For oss var Storbritannien ocksa en naturlig férsta
marknad eftersom de flesta stora globala hemelektroniktillverkarna

har sina Europakontor hir, avslutar Curt Luks. 4

Curt Luks har sjilv finansierat utvecklingen av foretagets programvara.

Informationen samlas in i realtid och levereras dagligen eller veckovis

beroende pa kundens nskemal. I ett féretag betyder detta att en mark-

nads- eller produktchef snabbt kan anpassa sin marknadsposition i takt N
med férindringar i omvérlden. Tjénsten ér efterfragad och Curt Luks o

har en aggressiv expansionsplan.

— L ar satsar vi pa att etablera oss i Tyskland, Frankrike och kanske &ven .
Spanien. Vi féljer med vara kunder ut i virlden och jag tror att vi inom .
tre ar har verksamhet pa den amerikanska marknaden, siger Curt Luks.

Se till att din produkt &r unik och tydlig.
Var inte radd att internationalisera, tillvaxtpotentialen ar

mycket storre &n i Sverige.

Priceindx kvalar in i begreppet "Born Global”. Affirsidén var fran

Skaffa bra konkurrentstrategier.
Sok maojligheter till etableringsstod, i Storbritannien
exempelvis via UK Trade & Investment.

Utmanar trots krisen

TEXT: JONAS SJOBOM

rots det svara ldget i Storbritannien

har Handelsbanken 6kat sin affarsvolym

med 60 procent sedan krisens bérjan.
Global Utsikt traffar Anders Bouvin, chef for
Handelsbanken i Storbritannien.

— Ett av skilen till dagens svara ekonomiska
lége &r att bara under de senaste 10-15 aren
har servicesektorn, och speciellt de finansiella
tjansterna inom den, vuxit kraftigt relativt
dvrig industri. Nér sedan den finansiella
krisen slog till 2007 drabbades Storbritannien
dirfor hardare 4n till exempel Sverige. Den
brittiska regeringen har bedrivit en aggressiv
monetir politik med syfte att halla central-

bankens rinta pa en artificiellt lag niva, vilket
i sin tur har okat skuldsittningen dramatiskt

i landet. Stora brittiska banker har ocksa gatt
omkull och fatt riddas av staten, siger Anders
Bouvin.

— Vi har trots det svara statsfinansiella liget
sett en dkning av vara egna affirer de senaste
fyra aren och har aldrig vuxit sa mycket som
under den senaste perioden. I dag ér Storbri-
tannien lika mycket hemmamarknad for oss
som Sverige och vi har nu kontor pa cirka 80
orter i Storbritannien.

Handelsbanken lade grunden fér sin tillvixt
redan fére krisens bérjan. De sag att brittiska
storbanker satsade pa centralisering och mins-
kad personlig kontakt med sina kunder genom
olika callcenters. Handelsbankens profilering

som kundorienterad och kraftigt decentra-
liserad f5ll britterna i smaken. Kunderna
upplevde att de hos sina inhemska banker blev
borttappade pa vigen eller runtslussade till
olika instanser nir de ville ha kontakt med sin
bank.

— Manga siger att de har saknat personlig
kontakt och jimfér oss med hur bankirenden
fungerade for 15 ar sedan. Vi har dven fortsatt
ldna ut pengar och expandera trots krisen
medan de brittiska storbankerna har haft
problem med sin solididet, avslutar Anders
Bouvin. O

HANDELSBANKEN STORBRITANNIEN
629 anstallda
68 kontor med ytterligare 12 pa vag

Omséttning 2009 var 1 043 miljoner
kronor
Etableringsar 1983
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EXPORTEN PA VAG

UPP IGEN

or oss foretagare med exportambitioner var 2009 en tung
period. Sverige som nation har traditionellt haft mycket stora

framgangar som exportdor, sarskilt i samband med stora investe-

ringsprojekt. Nar sa en finanskris bryter ut av sillan skidat matt, har
svensk industri drabbats hart och sirskilt den med stor exportandel.

Vad gor man da som exportér med tillvixtambitioner? Skir ner alla
kostnader sa nira noll som méjligt och instéller alla marknadsaktivite-
ter? Det kan man férstas géra, om man &r ute efter att kortsiktigt hoja
sin vinst. Ar ambitionen att na langsiktig tillvixt pa exportomradet,
ar det absolut fel vig att gi. Vi har inom vart foretag, Systemair, satsat
konsekvent pa fortsatt aktiv marknadsféring, inte minst pa exportsi-
dan. Bland annat har vi deltagit i ett tiotal internationella méssor under
perioden januari-april 2010! Sjélvklart hade det varit enkelt att stryka
négra av dem i planeringen redan aret innan, men det ir inte det ritta
for att skapa tillviixt. Vi har sett stora internationella konkurrenter som
har avstatt helt frin missdeltagande for att gora kortsiktiga besparing-
ar. Det viickte forvaning och irritation och blev ett stort samtalsimne
under den pigaende missan och gynnar dem knappast pa sikt. For var
del innebar det 4 andra sidan 4nnu fler néjda besokare.

Fortsatt internationalisering

Vad betyder da var nirvaro pa de stora internationella méssorna? Vi
bedriver ett kontinuerligt arbete med att utveckla ventilationspro-
dukter med lag energianvindning och missorna 4r utmirkta tillfallen
att presentera produktnyheter. Vi far manga nya intressanta interna-
tionella kontakter och inte alltid i de lainder man forvintar sig att de
ska komma fran. Pa den stora branschmissan i Milano triffade vi en
hel del intressanta kunder fran Nordafrika, vilket kanske &r logiskt ef-
tersom det inte ligger sa langt ifran, men ocksa intresserade bestkare
fran Sydamerika. Det ér ingen tvekan om att missorna hjilper oss att
bygga vart varumirke internationellt. Vi arbetar ocksa konsekvent
med att ha en gemensam utformning av vira massmontrar, man ska
kinna igen en Systemairmonter var dn i virlden den dyker upp. Un-
der den mest intensiva missveckan fanns vi med tre stora missmont-
rar bade i Stockholm pa Nordbygg, i Milano och i Toronto.

Nar vi vann Stora Exportpriset 2007, som vi dr mycket stolta dver,
hivdade vi att vi exporterar regelbundet till 65 linder. Det har vi sagt
fram till férra aret nér vi riknade efter. D4 var det 98 linder! Darfor
sidger vi numera att vi exporterar regelbundet till 100 linder.

Konsekvent marknadsbearbetning

Vi har inte dragit in pa exportsiljarnas resebudget och utlindska
kunder ir precis lika vilkomna som tidigare att besoka oss i Sverige
och vara andra produktionsanliggningar. Vid anlidggningen i Skinn-
skatteberg har vi cirka 100 visningar av fabriken varje ar.

26 GLOBAL UTSIKT - NR 2-2010

Fran var horisont i Skinnskatteberg ser vi glidjande nog tillvixt pa

manga marknader. Nagra dr fortsatt hopplést troga men vigs upp av
andra dir det gar desto snabbare. Ett bra exempel pa en marknad
med god tillvixt 4r till exempel Indien. Dir har vi bade startat bolag
och gjort forviry och bigge aktiviteterna ser mycket lovande ut.
Ryssland och Osteuropa kinns fortfarande som uppforsbacke, men
atminstone pa den ryska sidan tycks ekonomin komma igang igen.

Aven i Nordamerika dér det varit trégt de senaste tva aren, ser vi nu
vara bista manadsomsittningar pa linge, bade i Kanada och USA.

Fréan vért relativt nordliga perspektiv i Skinnskatteberg har varen
precis kommit, islossningen har just skett och faktum #r att sa kinns
det pa exportmarknaden ocksa.

Gerald Engstrém
vd Systemair AB

FOTO: SYSTEMAIR
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Avlastande Energy Gel™-platta
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Arbeskos unika stotupptagningskonstruktion, Energy Gel™, tillhdr de absolut
effektivaste 16sningarna och har blivit en stor succé. Vid tester har den
registrerats for vdrden som &r béttre &n for manga sportskor.

MODELL 355

Luftig modell med superkomfort genom nya Energy Gel Duo™
stotddmpning i klacken och “trampet”. Aluminiumtahétta.

Ovandel: Fullnarvigt impregnerat skinn, luftig Dynatec. Foder: Ventilerande Smartec® Air Plus.
Fotbédd: Bindsula med stalskena i hélfoten for stod och stabilitet, hel Poliyou® inlaggssula,
Energy Gel Duo™ for suveran stitupptagning béade i klacken och i "trampet”. Slitsula: PU.

Last: Mycket rymlig. Skyddsklass: EN ISO 20345, S1. Ovrigt: Aluminiumtahétta. Storlek: 35-47.

1ARBESKO

MAKES A DIFFERENCE

Utvecklas och tillverkas av Arbesko. Tfn: 019-30 66 00. www.arbesko.se

www.npp-reklam.se



SAUDIARABIEN

Stirsta exportlander: USA, Japan, Sydkorea 2008
Stirsta importlander: USA, Kina, Japan 2008
Saudiarabiens export till Sverige: 0,5 miljarder SEK 2009
Sveriges export till Saudiarabien: 9,5 miljarder SEK 2009

—i

Huvudstad: Riyadh - Officiellt sprak: Arabiska - Valuta: Riyal SAR)
Folkmiéngd: 28,7 miljoner 2009 (41:a plats i variden) - Tidsskillnad: +2

Landskod: SA - Landsnummer: 966

1000 miljarder dollar satsas i Saudiarabien

Saudiarabien @r Sveriges stérsta
handelspartner i Mellandstern och
den svenska exporten 6kar starkt.
P& fem ar har den sé gott som for-
dubblats och 2009 uppgick den till
ndastan 10 miljarder kronor.

TEXT. MARIA KARLBERG

m .
stsvenska Handelskammaren

tog i varas fram rapporten Affirs-

mojligheter i Mellandstern som visar
pé goda méjligheter for svenska féretag pa
den saudiska marknaden. Dagens svenska
export till landet omfattar bland annat
verkstadsprodukter som telekommunika-
tionsutrustning, maskiner, utrustning for
eldistribution och fordon, papper och papp,
medicinska och farmaceutiska produkter,
jarnmalm och virke.

Fler och fler svenska konsumentvaruféretag
soker sig ocksa till den saudiska marknaden.
Ikea finns etablerat dir sedan 1983 och bade
H&M och Lindex har nyligen 6ppnat butiker.
Aven tjansteexporten 4r omfattande och
manga svenska ingenjorer, likare, tandlikare
etc. arbetar i Saudiarabien.

Ett fyrtiotal svenska foretag har egen
representation i landet och manga fler 4r
verksamma genom agenter och joint venture.

Fler och fler satsar pa egen montering och

BNP-TILLVAXT uppskattning (%) INFLATION uppskattning (%)
5r 10~

2007 2008 2009 2010 2011
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tillverkning, daribland ABB, Tetra Pak, Volvo
Lastvagnar, Outokumpo, Trio Plast och
Crawford Door.

Behovet av investeringar ir stort. De nir-
maste 15 aren beriknas Saudiarabien behova
gbra infrastrukturinvesteringar till ett virde
av 1000 miljarder USD, enligt Exportradet.
Man investerar i allt fran vigar och jarnvigar
till hilsovard och utbildning.

Sverige och svenska produkter har gott
anseende i Saudiarabien. Ett antal hogni-
vabesok de senaste aren har hjt Sveriges
profil, bland annat har handelsminister Ewa
Bjorling besokt landet tva ganger. I februari
i ar invigde hon ett seminarium i Riyadh om
foretagens samhillsansvar, dar 700 saudiska
foretagare deltog. Seminariet arrangerades
av Sveriges Exportrad och Saudiarabiens
motsvarighet till Finansinspektionen, Capital
Market Authority.

Ewa Bjorling betonade ocksé fragor om
jamstilldhet och kvinnors rittigheter vid
besoket. Hon triffade den saudiske han-
delsministern Abdullah ibn Ahmed Zainal
Alireza, som berittade om arbetet for att
hjilpa kvinnor in i arbetslivet. Han har dven
beslutat att bade mén och kvinnor ska inga i
styrelsen for Jeddahs internationella handels-
kammare, nagot manga rynkade pa nisan at i
bérjan men nu verkar ha accepterat.

— Handel 4r ett bra verktyg att anvinda fér
att paverka fragor som vi i Sverige och EU
tycker &r viktiga. Jag vet att kontakter mellan

2007 2008 2009 2010 2011

- Du visar din position med din kladsel.
For man ar det viktigt med kostym,
skjorta och slips. Kvinnor ska tacka
axlar och knan, i Saudiarabien och Iran
aven héret.

- Skaka hand, men ténk pa att ara-
bernas halsningar &r ganska mjuka.
Kindpussar kan férekomma, men
oftast inte vid forsta motet. Halsa pa
den &aldsta personen forst och res dig
alltid upp. En man som ska hélsa pa en
kvinna han inte ska gora affarer med
l&ter henne ta forsta steget.

- Titlar ar viktiga.

- Bygg relationer. Din affarspartner
kommer troligen att bjuda hem dig fér
att fa battre kontakt och det &r valdigt
ohdvligt att tacka nej. Bjud garna
tillbaka.

- Tank pa att forhandlingar kan ta lang
tid. Ha télamod.

KALLA: AFFARSMOJLICHETER | MELLANOSTERN,

RAWAD NISSAN, OSTSVENSKA HANDELSKAM-
MAREN.

lander, dialog mellan ménniskor och gemen-
samma projekt mellan regioner for forstéel-
sen och utvecklingen framat. Vara svenska
foretag kan vara goda vigvisare, siger Ewa
Bjorling. 4

ARBETSLOSHET uppskattning (%)

(OMFATTAR ENDAST MAN)

12

10§~
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Alimak Hek

hjalper Saudiarabien att bygga hogre

Alimak Hek har under dret fatt sin stérsta order nagonsin till
ett gigantiskt byggprojekt i Riyadh, Saudiarabien.

TEXT: EMMA ARVIDSSON - FOTO: ALIMAK HEK

otalt @r det 36 stycken twinhissar (72 hisskorgar) till ett vir-
T de av drygt 60 miljoner som ska levereras under forsta halvaret.

Hissarna kommer att anvindas vid byggandet av Mellangsterns
storsta finansdistrikt, den hégsta byggnaden i komplexet blir 385 meter.

— Det hir ar en mycket viktig order som innebir att Alimak Hek be-

fister sin position som virldsledande leverantdr av bygg- och indu-
strihissar. Alimak Hek var tidigt ute i virlden med sina produkter och
av vad jag kunnat fa fram sa levererades den forsta Alimakhissen till

Saudiarabien 1973, siger vd Rolf Persson.

Rolf Persson tror pé den saudiarabiska marknaden, uppbyggnaden
av infrastruktur i landet kommer att fortsitta. Det finns flera svenska
foretag i Saudiarabien men Sverige #r 4nda en liten exportér till Sau-

diarabien i jamforelse med till exempel Storbritannien.

”VID VAL AV SAMARBETSPARTNER GALLER
DET ATT HITTA RATT PERSON OCH SE DET
SOM ETT LANGSIKTIGT ENGAGEMANG”

— Jag 4r 6vertygad om att vi kommer att fa fler stora order i Saudi-
arabien i framtiden, det dr dock viktigt att vi lever upp till det vi lovat.
En anledning till den senaste ordern ar att vi 2004 levererade en order
pa 28 hissar som har fungerat bra och dirmed gett oss en bra referens,
siger Rolf Persson.

Hitta en bra samarbetspartner iir ridet som Rolf Persson ger till
andra svenska foretag som funderar pa Saudiarabien da det kan vara
Ssvart att sitta upp ett eget forsiljningsbolag. Rolf upplever inga stora
kulturella problem i Saudiarabien, men det stimmer att beslutsproces-
sen dr lang och drar ut pa tiden. Det giller att bygga upp goda relationer.
Foretagen i Saudiarabien dr duktiga pa engelska och vana att importera.

— Vid val av samarbetspartner giller det att hitta ritt person och se

det som ett langsiktigt engagemang. Det ér dven viktigt att sikerstélla
att det inte blir leveransférseningar och om det blir problem, ta hand
om det snabbt och 16s problemet fér kunden, siger Rolf Persson och
tilligger att det giller alla marknader i virlden.

Att kunden &r i fokus ir viktigt for Alimak Hek som siljer till ett
70-tal lénder varje ar. Deras aftersales service &r extra viktig fran
konkurrenssynpunkt, det ska ga snabbt att fa fram reservdelar. O

ALIMAK HEK

Alimak Hek grundades i Skellefted 1948 av uppfinnaren Alvar
Lindmark.

Nuvarande agare sedan 2007 ar Triton (privat investmentbolag).
I dagslaget har fabriken i Skellefted ca 200 anstallda.
Omséttningen 2008 var 508 miljoner.

2009 skickades hissar och reservdelar till 73 lander.

Tillverkar bygghissar och fast installerade industrihissar.
Alimakhissar finns bland annat i Frihnetsgudinnan och Royal
Opera House i London.
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DET HANDER | VARLDEN

VARLDSUTSTALLNINGEN | SHANGHAI

férvantas bli den stérsta hittills, med mer
an 200 deltagande lander och organisationer och
Over 70 miljioner bestkare. Temat for Varldsutstall-
ningen &r "Better City, Better Life” och bertr omra-
dena hélloar stadsplanering och miliéteknik. Det &r
omréaden dar Sverige och svenska foretag har stor
kunskap, och dar svenskt kunnande &r efterfragat
runt om i varlden.

Tre av de
mineraler som produceras i Kanada — uran, pott-
aska och guld — férvéntas oka i vérde

eller efterfrdgan pa véarldsmarknaden,
rapporterar Exportradet. Kanada &r en av varldens
fem stérsta producenter av mineraler och metall-
ler. Det finns Gver 840 gruvor i landet och 58 olika

metaller bryts &rligen. Den &rliga investeringen i
gruvmaskiner ligger pa éver 47 miliarder kronor.

E INDIENS 17 VIKTIGASTE IT-BOLAC

EUROFLORIST COR BRIT-
TISKT FORVARY. Genom
forvarvet av Eflorist,
PN ett av Storbritan-
niens ledande blomsterfor-

medlingsforetag, stérker Eu-
roflorist sitt floristnarverk och

sin marknadsledande position
i Europa. Foretaget, som har

SVENSKA SMAFORETAC SER OKANDE UTLANDSAFFARER. Drygt
var figrde sméfbretagare gor affarer med utlandet, och bland foretag
med 6ver 10 anstéllda &r det hela 40 procent som koper in, séljer eller
-I har tillverkning i utlandet. Tyskland ligger i topp nar det galler
inkdp, Norden &r overlagset stérsta marknad for forséljning
och Kina leder stort som tillverkningsland. Det enskilt stdrsta problem

som féretagen upplever ar vaxelkursforandringar, ndgot som 41 procent
upplever som ett stort hinder, enligt SEB:s Foretagarpanel.

sitt huvudkontor i Malmg,
kommer nu att ha geografisk
narvaro i tolv Iander och en
omsattning péa cirka 920
miljoner kronor. Deras nétverk
av florister &r det storsta
utanfér Nordamerika.

TYSKAR BLIR ALLT MER POSITIVA TILL INKOP

Foére-

VIA NATET. 97 procent av tyskarna i ldrarna 14

! till 64 &r uppger att de under &r 2009
anvant internet for att informera sig

om olika produkter och tjanster. 66 procent hade

aven kopt varor via internet. Det rapporterar Tysk-

svenska Handelskammaren, som ocks& betonar

vikten av att anvanda sig av tyska i marknadsfo-
ringen.

v | taget tillverkar lasmekanismer for hela
\\.o'," véarlden och har nu fatt en order pa
egenutvecklade s& kallade "spanjolettsystem”

till bland andra Samsung och LG, tack vare sin
distributér, Doa Tec, pa plats i Sydkorea.

P& svenskt initiativ
har de nordiska samarbetsministrarna avsatt tre miljoner

danska kronor till informations- och rédgivningscentra
som framjar 6kad rorlighet dver de nordiska granserna.
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FORETACET MIDDAGS-
FRID ETABLERAR SIC
! i Tyskland

under namnet
Kommt Essen. Koncep-
tet med hemleverans av
matkassar med recept
och ravaror till veckans
vardagsmiddagar &r
Middagsfrid ensamma
om pé& den tyska mark-
naden. Kommt Essen
har sin bas i Hamburg.
Senare i &r planerar de
att starta verksamhet i
fler storstadsomraden i
Tyskland.

EUROOMRADET VISAR
SVAC TILLVAXT fram till
2012. Arbets-
|6sheten fortsat-
ter stiga och 17 miljoner
beréknas vara arbetslosa
2011. Forst i mitten av
2012 har ekonomin helt
aterhamtat sig. Men éter-
hamtningen blir ojgmn.
Euroomradet riskerar att
delas upp i tva zoner,
dar den sodra delen far
langsammare tillvaxt
an landerna i norr. Det
visar Emst & Youngs
kvartalsrapport Eurozone
Forecast.



CLAIM
THE FUTURE

Kanner du ocksa den spirande kanslan av foretag i 52 lander) pa tillvaxt. Mest positiva
optimism och framtidstro? De senaste arens visar sig de svenska foretagsledarna vara.
finansiella turbulens har satt djupa spar i

det svenska naringslivet, men faktum ar att Vilka utmaningar véntar i just din bransch
majoriteten av landets féretagare delar var och vilka fragestéliningar delar du med
overtygelse att det ar har och nu de stora andra foretagsledare? Las mer om hur vi
affarsmojligheterna skapas. Enligt var senaste tillsammans kan rusta oss infor framtiden
CEO Survey tror 8 av 10 foretagsledare (1198 pa pwc.com/se/consulting

pwc.com/se/consulting PQICEVMTERHOUSEC(DPERS
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Handelskammaren Mittsverige Mellansvenska Handelskammaren
www.midchamber.se www.mellansvenskahandelskammaren.se
Kontor i Sundsvall, Harnésand, Ornskéldsvik och Ostersund Kontor i Gavle och Falun
Tel: 060-17 18 80 Tel: 026-66 20 80
E-post: info@midchamber.se E-post: chamber@mhk.cci.se
Handelskammaren Mélardalen Vasterhottens Handelskammare
www.handelskammarenmalardalen.se www.ac.ccl.se
Kontor i Orebro och Vasteras Kontor i Skellefted, Umea och Lycksele
Tel: 019-16 61 60 Tel: 0910-77 08 90
E-post: info@handelskammarenmalardalen.se E-post: handelskammaren@ac.cci.se
Handelskammaren Virmland Ostsvenska Handelskammaren
www.handelskammarenvarmland.se www.east.cci.se
Kontor i Karlstad Kontor i Norrképing, Linkdping, Eskilstuna, Nyképing och Visby
Tel: 054-22 14 80 Tel: 011-28 50 30
E-post: info@handelskammarenvarmland.se E-post: info@east.cci.se

Global Utsikt & Handelskamrarnas exportmagasin och utkommer med fyra nummer per &r. Tidningen bevakar vad som hander
pé viktiga exportmarknader och ger svenska féretag inspiration och kunskap som stérker dem i deras internationella affarer.
Handelskamrarna &r regionala, privata naringslivsorganisationer som arbetar for att ge féretagen i sina respektive
regioner basta majliga férutsattningar. Internationell handel och export &r en del av var karnverksamhet.

Som medlem &r du en del av varldens storsta affarsnatverk.
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Posttidning B
Jonsson & Stenvall Produktionsférlag AB
Torggatan 4 - 722 15 Vasteras

100 AR M

—[)

LUFT UNDER VINGARNA

HAR DU EN MINUT? D4 vill vi gérna
ta dig med pa en 100-4rig resa i flygets
tecken. Hall i dig, for nu gér det undan.

Vi borjar redan ar 1910 - ett ar dd manga
svenskar far bevittna flygets storslagenhet
for allra forsta gangen. Som under flyg-
veckan péa Giérdet i Stockholm. Eller p&
Ljungbyhed i Skane dar det forsta svensk-
byggda flygplanet, Nyrop 1, fick luft under

vingarna.

Bara ett ar senare flyger den legendariske
Carl Cederstrom pa Malmen utanfor
Linkoping, for att aret darpa starta

Sveriges forsta flygskola pa samma plats.

Www.saabgroup.com

Tiden flyger, sd vi snabbspolar framét —
ndrmare bestamt till 1937. Nu grundas
Svenska Aeroplan Aktiebolaget; Saab.
Och resten &r, som mycket annat i den

har berittelsen, historia.

Flyghistoria 4r namligen nigot vi pa Saab
ar med och skriver varje dag. Hittills har
15 olika flygplanstyper utvecklats, och
6ver 5000 flygplan har rullat ut fran vara

hangarer.

Idag utvecklar vi vérldsledande flygande
system — Gripen. Vi samarbetar med
Boeing och Airbus inom passagerarflyget.

Och vi mojliggor framtidens obemannade

flygfarkoster, bland annat i det europeiska
samarbetsprojektet Neuron. Vi jobbar
dessutom hart for att gora flyget mer
miljovanligt. EU-programmet Clean Sky

ar ett exempel pa detta.

Sé var dr vi om ytterligare 100 &r?

Nir det galler flyg kan endast fantasin
sdtta granser - sd idag nojer vi oss med
att sdga: Grattis, flyget i Sverige, till dina

forsta hundra ar.

Nu ser vi fram emot 100 ar till.
[ X X




